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PREFEITURA MUNICIPAL DE SA0 DOMINGOS DO NORTE. 7" |

L s Z(C [ od__laoal
CONTROLADORIA GERAL - CNPJ 36.350.312/0001:72 > |

Of. n.” 038/2021 - SEMCONT

S&o Domingos do Norte/ES, 16 de agosto de 2021.

Q Da: Controladoria Geral do Municipio de Sio Domingos d rte/ES. \%

el wm Lslof( 024

A Excelentissima Senhora

\_ REFEITA MUNICIPAL DE SA0 DOMINGOS DO NORTE/ES NS L
‘S& YA NA IZABEL MALACARNE DE OLIVEIRA & @\f > 8
‘ | Q

\ \
%A \@ N r \\\@ \
5 2 g‘ Area Interessada: TODAS AS SECRETARIAS MUNICIPAIS N

Considerando, o disposto no Art. 5°, inciso XIX I, da LEl COMPLEMENTAR N° 05,DE 11 DE
NOVEMBRO DE 2016: “[...] Sdo responsabilidades da Unidade Central de Controle Interno
referida no artigo 7°, além daquelas dispostas nos art. 74 da Constitui¢do Federal e art. 76 da
Constituicdo Estadual, também as seguintes: [...] manifestar através de relatérios, auditorias,

inspecdes, pareceres e outros pronunciamentos voltados a identificar e sanar as possiveis
irregularidades”;

Considerando 0 RELATORIO DE INSPECAO N° 001/2021 — MODALIDADE INSPECAO
GOVERNAMENTAL DE CONFORMIDADE, solicitada por esta Controladoria Geral relatorio

protocolo n® 4097/2021, 22/07/2021 — Grupo de Trabalho — UNIDADES SETORIAIS DE
CONTROLE INTERNO

NOME SECCIONAL

N ADRIELY GONCALVES PEREIRA Representante Setorial da — SECONT, no SCC — Sistema de Controle de
> Compras

-
g} GILSANDRA ALVES DE ARAUJO Representante Setorial da — SECONT, no SCE — Sistema de Controle de

Q FORTUNA Educagio

TATIANE DE ANDRADE FREITAS Representante Setorial da — SEMCONT, no SCI — Sistema de Controle de
Controle Interno

MAJTARA FRAGA ALVES Representante Setorial da SEMCONT, no SCFI — Sistema de Controle
Financeiro

GILSANDRA IARA MARINO Controladora Geral/Coordenagao '

1 - RELATORIO

.//

Rod. Gether Lopes de Farias, s/n? - Centro - Sio Domingoéfd‘b’Norte-ES - CEP: 29745 -000 Telefone (027) 3742 - 0200

Email: controleinterno@saodomingosdonorte.es.gov.br/iaramarino@hotmail.com



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO NORTE

CONTROLADORIA GERAL - CNPJ 36.350.312/0001-72

Tratam os autos de iniciativa desta Controladoria Geral, na modalidade Inspe¢do proposta as Unidades
Seccionais de Controle Interno desta Municipalidade, tendo em vista a grande dificuldade que enfrentamos

em localizar processos e identificar a tramitagdo dos mesmos.

OBJETIVO:

Verificar a conformidade do sistema de protocolo e dos procedimentos pois ainda ndo ha norma vigente

que regulamenta a matéria no municipio.

Face ao dito estudo os seguintes pontos a destacar:

1- Situacio encontrada:

e Foi identificado que os processos ndo tramitam entre as areas técnicas da prefeitura utilizando o
sistema da E&L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA, e com isso néo possui os fluxos

cadastradospara tramitag@o dos processos administrativos para os setores envolvidos;

e Constatou-se que dos 30 (trinta) itens disponibilizados pelo sistema de protocolo,
somente 01 ¢ utilizado.

e Em relagio aos outros itens, parte deles depende da tramitagéo via sistema, dos processos

administrativos, para tornar possivel sua utilizagfo.

2 - Causas:

e Falha Humana e Implantagio incompleta do médulo de protocolo nos computadores dos

agentes responsaveis pela tramitag8o dos processos administrativos.

e Falta de treinamento aos servidores responsaveis e os técnicos administrativos pela
tramitagfo dosprocessos administrativos.

3 — Achados de Auditoria:

Ach01. Auséncia de tramitagfo via sistema dos processos.administrativos
Ach02. Uso incompleto do sistema de protocolo.

\ L/ l/
Rod. Gether Lopes de Farias, s/n? - Centro - Sdo Dom\-ngos do Norte-ES — CEP: 29745 -000 Telefone (027) 3742 - 0200

Email: controleinterno@saodomingosdonorte.es.gov.br/iaramarino@hotmail.com



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO NORTE

CONTROLADORIA GERAL - CNPJ 36.350.312/0001-72

Portanto enfatiza esta Controladoria Geral, sobre a necessidade de implantar junto as Secretarias
Municipais a tramitag@o do processo de forma eletronica, pois esta situagdo tem dificultado nosso
trabalho esta Controladoria ter informagfo do trAmite dos processos, como afeta o trabalho das
Secretarias requisitantes em acompanhar e planejar quanto ao tempo de espera para o atendimento
de suas solicitagdes, assim como dificulta a transparéncia e controle interno na atuagio,

promovera a melhoria da gestdo dos processos, agilidades, transparéncia e controle.

Desta forma, é de extrema necessidade e urgéncia ao atendimento quanto as seguintes
RECOMENDACOES em cariter de Urgéncia:

01 - Que seja utilizado o sistema disponivel pela prefeitura para tramitagdo eletrdnica, dos processos
administrativos, seguindo o passo a passo do sistema da E&L que € o que estd implantado, porém
com utilizagdo incompleta;

02 - Que seja analisado um levantamento sobre a viabilidade da implantac#o de sistema totalmente
eletrénico ou se for o caso, web mediante um estudo técnico, para a tramitagdo dos processos

administrativos e legislativos de Sdo Domingos do Norte, encerrando a utilizagdo de processos
fisicos.

03 - Que sejam promovidos treinamentos, a fim de capacitar a todos os servidores envolvidos,

sobre a correta utilizagdo do sistema, principalmente quanto a tramitagio eletrénica dos
processos administrativos.

04 — Nomeagdo de uma nova comissio para implantagdo e acompanhamento da nova rotina de
utilizagdo do sistema informatizado de tramitagdo dos processos.

Segue em anexo o relatdrio na integra da equipe de trabalho.

Respeitosamente,

Rod. Gether Lopes de Farias, s/n? - Centro - Sdo Domingos do Norte-ES - CEP: 29745 -000 Telefone (027) 3742 - 0200

Email: controleinterno@saodomingosdonorte.es.gov.br/iaramarino@hotmail.com



Prefeitura de Sdo Domingos do Norte

RoTcene 4073 /2021
RELATORIO DE INSPEGAO N° 00172021 "
|

Estado do Espirito Santo

i ROCERN0EM 22 1O 202(

o' n
i
|

Inspegdo Governamental de Conformidade

Unidade/Area Auditada: Unidade de Informacgéao e Documentagao

Periodo de realizagdo da inspegao:
Periodo auditado: - Planejamento: 06 de julho/2021
Julho de 2021 - Execugao: 14 de julho/2021

Modalidade de QUROME,—— e St o i

- Relatério de Auditoria: 22 de julho/2021

Responsavel pelo Orgdo

Nome: Ana lzabel Malacarne de Oliviera Nome: Cheila Salvador

Cargo: Prefeita Municipal Cargo: Secretaria Municipal de Recursos
Humanos

lPeriodo: 2021 — 2024

Unidade de Informagdo e Documentagéo

Nome: Leonardo Lascola Pereira do Nascimento

Cargo: Auxiliar Administrativo

Equipe
Nome: Adriely Gongalves Pereira Matricula: 4864
Nome: Gilsandra Alves de Araujo Matricula: 250
Fortuna
Nome: Maiara Fraga Alves Matricula: 5118

Nome: Tatiani de Andrade Freitas Matricula: 4873




Prefeitura de Sao Domingos do Norte

Estado do Espirito Santo

1 - CONSIDERACOES PRELIMINARES

Em analise as possiveis falhas na tramitacdo de processos, observou-se a
necessidade de analisar o uso do sistema de Protocolo Municial da Prefeitura de Sao

Domingos do Norte.

Vale destacar que, previamente a execucdo desta inspegdo, fora elaborada pela
indicacdo da Controladora Municipal que realizou a formagao de grupos para analise
da matéria.

2 - OBJETIVO

Verificar a conformidade do sistema de protocolo e dos procedimentos pois ainda nao
ha norma vigente que regulamenta a matéria no municipio.

3 - QUESTOES DE INSPEGCAO
Questionarios nos termos do anexo |l e ll.
4 - BASE LEGAL

- CF/88,;
- IN 68/2020 TCEES
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Prefeitura de Sdo Domingos do Norte

Estado do Espirito Santo

7 -CONCLUSAO

Para inicio dos trabalhos foram solicitadas e examinadas as informagdes referentes a

gestéo de protocolo e arquivo da Prefeitura de Sdo Domingos do Norte, nos termos dos
guestionarios em anexo.

Como resultado, dentre as inconsisténcias detectadas, foram apontadas 02 (dois)
achados, e emitidas 04 (quatro) recomendagbes. Quanto as fragilidadesque néo
merecem mencao neste relatdrio, vale destacar que serdo discutidas internamente e
sanadas no decorrer do atendimento das recomendacdes.

Por fim, seja submetido o presente relatério de inspecéo a apreciagdo da Secretaria de
Controle Interno e Secretaria Responsavel pelo protocolo municipal da Prefeitura de
Sao Domingos do Norte, para que tomem conhecimento.

E o relatério.

Sao Domingos do Norte-ES, 22 de julho de 2021.

\ N

Adriely“Gongalves Pereira
Representante Setorial da — SECONT, no SCC - Sistema de Controle de Compras

Re entante Setorial da — SECONT, no SCE - Sistema de Controle de Educagéo

G“Ze %’@é*’?ﬁujo Fortuna
r

Maiara Fraga Alves
Representante Setorial da SEMCONT, no SCFI - Sistema de Controle Financeiro

Tatiani c#e %ndrade Freitas

Representante Setorial da — SECONT, no SCI - Sistema de Controle de Controle Interno
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