	TERMO DE REFERÊNCIA 

	Requerente 
	Antonio Ângelo Moschen – Secretario Municipal de Saúde

	Objeto
	Contratação de Empresa Especializada em Serviços de Suporte, assessoria e consultoria no faturamento SUS e demais sistemas do Ministério da Saúde

	Funções 
	SERVIÇO DE SUPORTE E CONSULTORIA NO FATURAMENTO SUS E DEMAIS SISTEMAS DO MINISTÉRIO DA SAÚDE

	Localização 
	SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE E DEMAIS SETORES QUE TENHAM PROGRAMAS DO SUS PARA ALIMENTAR 

	Descrição Sumária das Tarefas:
	Auxiliar a gestão do município quanto a correta alimentação dos módulos dos sistemas e realizar a integração com os sistemas de informação do Ministério da Saúde;

Oferecer todo o suporte e assessoria para integrar e transmitir as informações registradas nos módulos dos sistemas aos sistemas do ministério da saúde;

Gerar a produção ambulatorial do município, assim como a correção das críticas e efetuar a devida transmissão dos arquivos gerados pelo sistema proposto no Item III (Sistema de Gestão em Saúde Pública dos Municípios) ao Ministério da Saúde;

Atualizar os sistemas do Ministério da Saúde;

Exportar, corrigir as críticas e transmitir toda a produção da Atenção Básica do município para o DAB através do centralizador do sistema E-SUS;

Promover e realizar cursos e palestras com as equipes de atenção básica e demais profissionais quanto à correta alimentação do sistema;

Auxiliar na alimentação e transmissão do sistema SCNES – Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde.

	Recursos de Trabalho:
	Computador, impressora, telefone, material gráfico e internet.

	JUSTIFICATICA
	A implementação da tecnologia da informação inteligente na gestão da saúde pública tem como propósito, trazer resultados em qualidade e valores a todos envolvidos na assistência à saúde do município, desde executivos, administradores e profissionais, mas, principalmente, aos cidadãos. O resultados, benefícios e características obtidas de um sistema de soluções para gestão  da saúde pública, durante muitos outros uma das peculiaridades da gestão na área da saúde é que, entradas  de dados e tomadas de decisões devem acontecer, em sua maioria, em TEMPO REAL, ou seja, enquanto os fatos estão se sucedendo. Do contrário, a solução aplicada nesse processo é ineficiente, insuficiente exigido assim retrabalhos e custos. Assim, tudo o que é proposto e desenvolvido tem como base a especificidade, especialidade, personalização, flexibilidade, versatilidade, adequação e integração. Só assim, a aplicação e operacionalidade de soluções inteligentes na área da saúde são possíveis para uma eficaz dos recursos financeiros conforme as diretrizes dos SUS.

Os sistemas de informações em saúde são imprescindíveis para adequação da prestação de serviços de saúde pública. Seu uso possibilita a adoção de metodologias de regulação e controle como estratégias e mecanismos, cujos objetivos e resultados reflitam princípios e diretrizes fundamentais de implantação de um sistema de saúde universal, integral  e equânime para a população.


São Domingos do Norte-ES, 11 de outubro de 2019.

Antonio Ângelo Moschen

Secretário Municipal de Saúde 

